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Reconocimientos internacionales

Diferentes organismos internacionales han reconocido en Scotiabank el éxito alcanzado a lo largo de
los afios. Estos son los premios recibidos recientemente:

En noviembre de 2011, la Camara de Comercio Costarricense Norteamericana (Amcham, por
sus siglas en inglés) otorgd el premio de “Contribuciéon a la Comunidad, categoria Gestion
Ambiental” a Scotiabank de Costa Rica, por el proyecto de Rearborizacion de La Sabana. Este

premio también se recibié en el 2009.

En julio del 2011 la revista Euromoney reconocié a Scotiabank como “El mejor banco en
Costa Rica” , al otorgarle el Premio a la Excelencia y resaltar la calidad del servicio, innovacién

y promocion. Este reconocimiento se recibié también en 2007 y 2009.

En mayo de 2011, Scotiabank Costa Rica recibio, por tercer afio consecutivo, el reconocimiento
del Great Place To Work Institute , por cumplir con los estandares para ser considerado como

un excelente lugar de trabajo que potencia el desarrollo del talento humano. Para este afio
Scotiabank Costa Rica obtuvo el 3er lugar de pais y 21° a nivel de Centroamérica y el Caribe.

En abril de 2010 y por quinto afio consecutivo, la revista Global Finance reconocié la labor de
Scotiabank en Costa Rica al otorgarle el reconocimiento como el “Mejor Banco en Costa Rica
en el 2010" . El premio destaca a las 22 entidades financieras mas importantes de los mercados
emergentes en América Latina.

La revista Global Finance designé a Scotiabank Costa Rica como el Mejor Proveedor de

Servicios Cambiarios ; reconocimiento que se recibi6 en enero del 2011, por tercer afo
consecutivo. El premio también fue para Scotia Capital Canada, por sétimo afio consecutivo, y
las operaciones de la entidad en Jamaica y Pert, por segundo afio consecutivo.

En noviembre del 2009, el Grupo Scotiabank fue reconocido como una empresa “muy
prometedora " por sus politicas para identificar, fomentar y desarrollar lideres, segun el estudio
internacional “Las mejores empresas para los lideres ", patrocinado por Hewitt Associates en
alianza con The RBL Group y Fortune.

En octubre del 2009, Scotiabank logro ingresar a la exclusiva lista del Dow Jones Sustainability
World Index (Indice Mundial de Sostenibilidad Dow Jones o DJSI World), que evalia el

desempefio medioambiental, social y econémico de las compaiiias.

De igual forma, la revista Trade Finance ; también del Grupo Euromoney , reconocié a la
entidad como “El mejor banco comercial en América Central y el Ca  ribe”, durante el 2009,

afio en que se inaugurd este reconocimiento. El anuncio se dio en el mes de julio.

En febrero del 2009 la empresa consultora Oliver Wyman Group designé al Grupo Scotiabank
como una de las 10 entidades més estables del mundo. El informe calificé a la entidad como una
de las inversiones mas firmes para los economistas por hacer uso de diversas fuentes de
liquidez y por desarrollar sistemas avanzados en la gestion de riesgo.

En el mes de marzo del 2009 y por tercer afio consecutivo, la revista Global Finance lo designé
como el mejor banco en Costa Rica en la categoria de mercados emergentes. En el 2008 se
recibio en el mes de Abril y en el 2007 en el mes de julio.

En febrero del 2009, y en junio del 2008, Scotiabank Costa Rica y las filiales de El Salvador,
Puerto Rico y Republica Dominicana, fueron nombradas por el Great Place to Work Institute

como un excelente lugar de trabajo por potenciar el desarrollo del talento humano.

La revista The Banker lo nombro por dos afios consecutivos (en noviembre del 2007 y octubre
del 2008) como El Banco del Afio, tras evaluar sus ganancias, rentabilidad y crecimiento.



En el 2007, ademas del premio de la revista Euromoney , Scotiabank fue galardonado con el
Bizz Award , ambos reconocimientos fueron otorgados en el mes de octubre. En diciembre del
2006 el Boston Consulting Group  reconocid a la entidad como uno de los bancos de alta

capitalizacion mas rentables en el mundo durante los ultimos cinco afos.

En el 2003 y el 2005, Scotiabank se destaco entre los 50 mejores empleadores de Canada
uno de los principales empleadores de Jamaica y una de las 50 mejores empresas para trabajar
en México .
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Premios internos de Re Sponsabilidad Social
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Iluminando
el Mariana*

1. Scotiabank en las Noticias
- 2008: Primer lugar con Recuperando La Sabana por la mayor cobertura en medios.

2. Mayor Numero de Horas de Trabajo Voluntario de |  os Empleados
- 2008: Segundo lugar por el trabajo voluntario de Marielos Ugalde con Asociacion Guias y
Scouts de PZ.
- 2009: Segundo lugar por el trabajo voluntario de Marielos Ugalde con Asociacion Guias y
Scouts de PZ.

3. Mayor cantidad de fondos recaudados
- 2008: Tercer lugar con el programa Un Poquitico de Mi (AED).
- 2009: Tercer lugar con el programa Un Poquitico de Mi (AED).

4. Mejor fotografia
- 2008: Primer lugar con la fotografia “Los nifios y el reciclaje” tomada por Xinia Valverde.
- 2009: Tercer lugar con la fotografia “Yo si quiero” tomada por Gabriela Ruiz Alfaro, sucursal
Liberia.

5. Premio pais
- 2008 y 2009: Reconocimiento otorgado por la ejecucion del programa Scotiabank lluminando
el Mafiana (suma de los premios individuales y la ejecucion en general del programa en el

pais).

6. Premio Portavoz
- 2008 Reconocimiento otorgado a Costa Rica por la mayor cantidad de comunicados y
postulaciones enviadas, ademas de la pro actividad en compartir la experiencia del pais.



